
 

 

Universidad Nacional Autónoma de México   
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza   
Comisión Local de Seguridad   Protocolos 

de Seguridad   Septiembre 2012    
Universidad Nacional Autónoma de México   
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza   
Comisión Local de Seguridad   Protocolos 

de Seguridad   Septiembre 2012    
Universidad Nacional Autónoma de México   
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza   
Comisión Local de Seguridad   Protocolos 

de Seguridad   Septiembre 2012  
Universidad Nacional Autónoma de México   
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza   
Comisión Local de Seguridad   Protocolos 

de Seguridad   Septiembre 2012    
Universidad Nacional Autónoma de México   
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza   
Comisión Local de Seguridad   Protocolos 

de Seguridad   Septiembre 2012  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE 

MÉXICO 
 

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES 
ZARAGOZA 

 
Comisión Local de Seguridad 

 

Protocolos de Seguridad 
 

01/09/2012 
 



                            FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES 

ZARAGOZA                        
PROTOCOLOS DE 

SEGURIDAD 

 

Página 2 de 8 

 

P
ág

in
a2

 

ACTIVACIÓN DEL COMITÉ INTERNO DE PROTECCÓN CIVIL (CIPC) 

 

 

  
ACTIVACIÓN 

DE CIPC 

GUARDAR LA CALMA 

 

EL RESPONSABLE DEL INMUEBLE, EL SUPERVISOR DE PISO Y JEFE 

DE PISO, REALIZA  LA INSPECCIÓN DEL EDIFICO 

SIN DAÑOS 

REANUDACIÓN DE LABORES 

AL TÉRMINO DEL EVENTO 

 

DIRIGIRSE AL ÁREA ASIGNADA COMO INTEGRANTE DEL CIPC 

DURANTE EL EVENTO 

 

*SISMO, INCENDIO, FUGA DE GAS Ó SUBSTANCIAS QUÍMICAS. 

APOYAR EL DESALOJO EN EL LUGAR EN EL QUE SE ENCUENTRE 

 

APOYAR EL DESALOJO DEL INMUEBLE 

EVALUACIÓN 

DE LA 

SITUACIÓN 

CONTINÚA  CONTINGENCIA 

EL RESPONSABLE DEL INMUEBLE INFORMA A MESA DE CONTROL 

Y MANDO  SITUACIÓN DEL EDIFICIO 

 

PERMANECER EN INSTALACIONES 

EN ZONAS DE MENOR RIESGO Y 

MANTENER COMUNICACIÓN CON 

INSTANCIA INMEDIATA SUPERIOR 

PRESENTA DAÑOS O FUGAS 
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PROTOCOLO EN CASO DE  EVACUACIÓN  

PERMANECER EN COMUNICACIÓN 

CON CIPC 

MANTENER EL ORDEN, ORGANIZAR 

LA SALIDA 

ACTIVACIÓN  

EVACUACIÓN 

GUARDAR LA CALMA 

SUPENDER INMEDIATAMENTE  

TODAS LAS ACTIVIDADES 

NO PERMITIR QUE REGRESEN A 

NINGUN AREA DE PELIGRO 

INFUNDA CONFIANZA Y 

TRANQUILIDAD A COMPAÑEROS 

 

APOYE Y DIRIJA A LA COMUNIDAD 

EN  FORMA Y RUTA DE EVACUACIÓN 

AL PUNTO DE ZONA DE SEGURIDAD 

 

NO SE DETENGA BUSCANDO 

OBJETOS PERSONALES 

APOYE A DISCAPACITADOS, 

MUJERES EMBARAZADAS Y NIÑOS 

 

COMUNICADO OFICIAL 
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PROTOCOLO EN CASOS DE ACCIDENTE O LESIÓN 

  

ACCIDENTE Ó 

LESIÓN 

GUARDAR LA CALMA 

SE DA AVISO A CIPC 

AVISAR A UN FAMILIAR 

REANUDAR LABORES 

PRIMEROS AUXILIOS 

 

SE DA AVISO AL SERVICIO MÉDICO, UN 

MAESTRO, VIGILANTE Ó A SU CARRERA 

SI ES EL CASO 

Y SEGUIMIENTO POR JEFATURA DE 

CARRERA Y CIPC 

SOLICITAR UNA AMBULANCIA 

PARA EL TRASLADO A URGENCIAS 

MÉDICAS 

 

¿ES GRAVE 

LA LESIÓN  Ó 
ACCIDENTE?  

 

Sí No 
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PROTOCOLO EN CASO DE AMENAZA DE FUGA DE GAS O SUBSTANCIAS QUÍMICAS 

  

COMUNICADO OFICIAL 

CONTROL Y EVALUACIÓN DE LOS 

DAÑOS 

FUGA DE GAS O 

SUBSTANCIAS 

QUÍMICAS 

GUARDAR LA CALMA 

EVACUACIÓN DE LA ZONA Y 

DIRIGIRSE AL PUNTO DE 

SEGURIDAD QUE INDIQUE CIPC 

CONTROL DE LA SITUACIÓN 

CIPC REALIZA LA INSPECCIÓN 

EVALUACIÓN Y TOMA DE 

DECISIÓN 

COMBATEN EL INCENDIO Ó 

DETIENEN LA FUGA DE GASES 

SEGÚN SEA EL CASO 

DAR AVISO A CIPC, VIGILANCIA Ó 

A OTRAS INSTANCIAS 

REANUDAR LABORES 

 

AVISO A BOMBEROS 

TEL: 56124012 Ó 56831142 

¿ES ZONA 

DE 

RIESGO? 

 DAR AVISO AL CAE 
(CENTRO DE ATENCIÓN A 

EMERGENCIAS) 

Sí No 
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PROTOCOLO EN CASO DE INCENDIO  

COMUNICADO 

OFICIAL 

EVALUACIÓN DE LOS 

DAÑOS 

INCENDIO

O 

GUARDAR LA CALMA 

EVACUACIÓN DE LA ZONA Y 

DIRIGIRSE AL PUNTO DE 

SEGURIDAD QUE INDIQUE CIPC 

REANUDACIÓN 

DE LABORES 

LLAMAR A LOS BOMBEROS 

TELS: 56124012 Ó 56831142 

COMBATEN EL INCENDIO 

 

DAR AVISO A CIPC, VIGILANCIA O 

A OTRAS INSTANCIAS 

CIPC REALIZA INSPECCIÓN,  

EVALÚA Y TOMA DESCISIÓN 

 

CON DAÑO,  

VERIFICAN 

LAS LESIONES 

¿SE 

CONTROLA 

LA 

SITUACIÓN

¿HAY 
CONDICIONES 

DE REGRESAR 

AL TRABAJO 

Ó A CLASES? 

Sí No 

Sí No 
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PROTOCOLO EN CASO DE  SISMO  

SISMO 

ACTIVACIÓN DE CIPC 

-QUIEN SE UBIQUE EN 

P.B. Y PRIMER PISO- 

DESALOJAR INMUEBLE 
EVACUAR  A  EN  SU 

TOTALIDAD 

 

REANUDACIÓN 

DE LABORES 

EVACUACIÓN DE TODAS LAS 

INSTALACIONES 

GUARDAR LA CALMA 

 

¿HAY 

DAÑOS Ó 

FUGAS? 

CONTROL Y EVALUACIÓN DE 

DAÑOS CIPC 

DIRIGIRSE A PUNTOS DE 

REUNIÓN Y ACATAR 

INDICACIONES DEL CIPC 

EVALUACIÓN DE PROTECCION 

CIVIL PARA QUE DETERMINEN EL 

DICTAMEN DE LOS DAÑOS. 

¿SE 

ACTIVO  

LA 

ALERTA 

SISMICA? 

COMUNICADO OFICIAL 

GUARDAR LA CALMA 

-QUIEN SE UBIQUE EN 

SEGUNDO PISO- 

REPLEGARSE A ZONAS 

INTERNAS DE MENOR 

RIESGO -TRIANGULO DE 

VIDA- ALEJARSE DE 

VENTANAS Y OBJETOS 

QUE PUEDAN CAER 

REPLEGARSE A ZONAS 

INTERNAS DE MENOR RIESGO 
-TRIANGULO DE VIDA- 

ALEJARSE DE VENTANAS Y 

OBJETOS QUE PUEDAN CAER 
 

¿ES 

POSIBLE EL 

DESALOJO? 

Sí No 

Sí No 

ESPERAR 

INDICACIONES 

DEL CIPC 

ANTES Y DURANTE 

EL SISMO 

DESPUÉS DEL 

SISMO 

Sí No 
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PROTOCOLO EN CASO DE  ACTO DELICTIVO 

Sí No 

NOTIFICAR A UNIDAD DE 

CLÍNICAS UNIVERSTRIAS 

DE ATENCIÓN A LA SALUD 

56230614 

ACTO 

DELICTIVO 

SEGUIMIENTO DEL 

CASO 

PRESENTACIÓN EN 

EL MINISTERIO 

PÚBLICO 

CAMPO I 

AVISO A PADRES EN 

CASO DE SER 

NECESARIO 

 

 

 

NOTIFICAR A VIGILANCIA, 

JEFE DE SERVICIOS 

GENERALES TEL: 56230525 

 

     UNIDAD JURIDICA 
CLÍNICAS 

UNIVERSITARIAS 

ATENCIÓN A LA SALUD   

CAMPO II 

NOTIFICAN A 

SEGURIDAD PÚBLICA  

CUADRANTE OASIS TEL: 
46-05-27-14 

 

NOTIFICAR A VIGILANCIA, 

DELEGADO 

ADMINISTRATIVO TEL: 

56230777  

 

NOTIFICAN A SEGURIDAD 

PÚBLICA  CUADRANTE 

OASIS TEL: 46-03-16-22 

 

DAR AVISO AL DEPARTAMENTO DE 

SEGURIDAD Y GUARDAR LA CALMA 

¿REQUIERE 

DE 

ASISTENCIA 
MÉDICA? 

 

SOLICITAR UNA AMBULANCIA 

PARA EL TRASLADO A URGENCIAS 

MÉDICAS 

AVISAR A UN FAMILIAR 

SEGUIMIENTO POR JEFATURA DE 

CARRERA Y ACOMPAÑAMIENTO 

ACCIONAR BOTÓN PÁNICO, 

NOTIFICAR POLICIA 

MUNICIPAL Y ESTATAL 

5743 4343 


