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Introduccién.

Con la finalidad de mejorar la calidad del Diplomado en Docencia Universitaria se plantea la necesidad de una
evaluacion sistematica, participativa, acumulativa, autorregulada, Gtil y ética de sus procesos que permita la toma
de decisiones orientada a su optimizacion e innovacion (Fabela y Cardenas, 2014; Plan de estudios de la
Licenciatura de Médico Cirujano, 2010); para ello se realiz6 un estudio descriptivo orientado a recabar la opinion
de los participantes de la 27° Generacion del Diplomado 2017-2018.

Metodologia.

Se aplicd un cuestionario a la mitad del Diplomado, en cuatro grupos, lo respondieron 82 participantes. El
instrumento es anénimo y esta compuesto por cuatro preguntas, una cerrada y tres abiertas que exploran aspectos
relacionados con el cumplimiento de expectativas, su opinion respecto a que les ha parecido el Diplomado hasta
el momento y sus propuestas de mejora. Se realiz6 un analisis cualitativo y de frecuencias de las respuestas.

Resultados.

El 81.7% de los participantes considera que, hasta el momento, el Diplomado ha cubierto sus expectativas y el
18.3% opina que parcialmente. Su satisfaccion la refieren principalmente a los contenidos, que consideran son
interesantes, completos, adecuados, esenciales y de mucha utilidad para comenzar a ejercer la docencia o
actualizarse como docente; y a los profesores que lo imparten, de quienes opinan que se encuentran bien
preparados, dominan los temas y cuentan con experiencia para conducir las clases. No obstante, proponen que los
temas se revisen con la profundidad adecuada, incorporar mas ejemplos, asi como técnicas y actividades con mayor
interaccion y participacion del estudiante, de manera que se lleven a cabo clases mas dindmicas, vivenciales y de
caracter ladico, y que se realicen mas practicas de los temas vistos en clase. También plantean que se
indiquen lecturas adicionales para complementar la informacion que contiene la antologia.

Conclusiones.

Con base en los resultados obtenidos se considera que se requiere fortalecer el aspecto practico del Diplomado
para que los participantes apliquen en mayor medida los conocimientos tedricos adquiridos y se debe incorporar
en las clases una mayor diversidad de técnicas y herramientas didacticas de manera que sean mas dinamicas y
vivenciales. Se trabajard en mejorar el instrumento empleado, ya que se identificaron respuestas que permitiran
plantear opciones para las preguntas abiertas.
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