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Introducción. 

Los indicadores de calidad y las metas internacionales son una guía para la prestación de servicio de salud de 

calidad por parte de enfermería, la  investigación se orientó a identificar el nivel conocimiento de prevención de 

caídas,  así como identificar las acciones que el personal de enfermería realiza para reducir la incidencia de estos 

acontecimientos. 

Metodología. 

Estudio transversal, descriptivo y prospectivo, N=20 participantes del personal adscrito, pasantes y estudiantes, se 

aplicó cuestionario de 11 ítems, su análisis incluyo pruebas de X2 y Kruskal Wallis donde se encontraron 

significancias. 

Resultados. 

Del personal encuestado (N=20), el 65% (13 casos) tiene  1 año de experiencia laboral cuya desviación típica es 

de ±4.9 años, el 50% (10 casos) tiene un conocimiento bajo acerca de la Escala de Valoración de Riesgo de Caídas 

Crichton, de acuerdo a las pruebas de X2 y Kruskal Wallis las variables de sexo, conocimiento de Escala Crichton 

y niveles de clasificación tuvieron la mayor significancia. 

Conclusiones. 

El personal del servicio de urgencias  no conoce la valoración y no implementa las medidas preventivas para 

reducir el riesgo de caídas en pacientes hospitalizados en un 100%. 

Financiamiento. 

Propio de los investigadores.  
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