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 DEPARTAMENTO DE 
CERTIFICACIÓN ACADÉMICA 

Fecha y Horario: 1 de diciembre de 2022, 17:00 h. Reunión virtual por Zoom 

Asunto por tratar: 
1. Validación del quórum. 
2. Aprobación de la minuta del 8 de septiembre de 2022. 
3. Información de la auditoría externa. 
4. Información de la auditoría interna. 
5. Asuntos generales. 

Registro de asistencia 
1. Asistentes: 

 
Dr. José Luis Alfredo Mora Guevara 
Mtra. Yolanda Flores Cabrera 
QFB. Jorge Alberto Villarreal Remedios 
Mtro. Feliciano Palestino Escoto 
Mtra. Maricela Arteaga Mejía 
Dr. Jorge Antonio Valdivia Anistro 
ESP. Andrés Alcauter Zavala 
Mtro. Cesar Saúl Velasco Hernández 
Mtra. Blanca Estela Pablo Gopar 
Mtra. Guadalupe Zamorano Orozco 
Mtra. Gabriela Trejo Niño 
Mtra. Dora Alicia Pérez González 
IQ. Andrea Hernández Fernández 
Mtro. Pedro Lavias Hernández 
Mtra. Belinda De La Peña Léon 
Mtra. Julieta Becerra Castellanos 
Dra. Gabriela Carolina Valencia Chávez. 
Lic. Alan Alexis Mercado Ruiz 

Lic. Ariadna Servín Castañeda 
Dra. Raquel Retana Ugalde 
Mtra. Rocío Ramírez Hernández 
Mtra. Francisca Robles López 
Mtra. Leticia Cecilia Juárez 
Esp. Gilberto Onorio Farias 
Mtro. Luis Francisco González Puente 
Mtro. Omar Ortiz Reyes 
Dra. Olga Viridiana Barajas Román 
Dra. Karina Cárdenas Mendoza 
CD. Diana María Buendía Martínez 
Mtro. Gerardo Díaz Vázquez 
Mtra. Irene Castillo Chaires 
Dr. Juan Carlos Del Razo Becerril 
Dra. María Teresa Corona Ortega 
Dr. Víctor Manuel Macías Zaragoza 
QFB. Amaranta Robles Ortega 
 

Acuerdos 

2. Se aprobó la minuta del 8 de septiembre de 2022. 
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3. Información de la auditoría externa 
• El DCA informó al CSGC la aprobación de la ampliación del SGC. 
• El DCA comentó las oportunidades de mejora y las acciones que se tomarán. 

 
Hallazgo Acción correctiva 

OM1 Reforzar el uso de 
recipientes adecuados para los 
residuos líquidos originados en 
las prácticas de acuerdo con el 
procedimiento SGC-FESZ-PO06 
(7.1.3) 

El DCA con apoyo de los coordinares elaborarán un 
cronograma para la recolección de los residuos, en función 
de las prácticas descritas en los manuales de laboratorio. 

OM2 Reforzar los criterios 
durante la revisión de las 
instalaciones de los laboratorios 
que se llevan a cabo en el 
formato digital revisión de las 
Instalaciones (7.1.4) 

La evaluación de las instalaciones se realizará por el DCA 
con apoyo del Jefe de CERFyS, secretario técnico, 
coordinador, responsable de laboratorio o algún 
colaborador de la carrera. 
 
Adicionalmente el DCA realizará dos evaluaciones más 
durante el semestre: 

• Medio del semestre 
• Final del semestre 

OM3 Fortalecer el control de la 
vigencia de los manuales 
determinado en el documento 
SGE-FESZ-FP-02-01 (8.3.2) 

El DCA generará una lista maestra de los manuales de 
laboratorio con el formato Lista de Manuales de Laboratorio 
y Protocolos SGC-FESZ-FPO02-01, con el fin de dar 
seguimiento de la actualización. 

OM4 Reforzar la identificación 
de normas o códigos de 
prácticas como entrada para la 
revisión de los manuales. (8.3.3) 

El DCA actualizará el procedimiento de elaboración de 
manuales de laboratorio SGC-FESZ-PO02, indicando que 
los coordinadores y/o jefes de carrera durante la 
actualización de los manuales deben verificar que estos 
estén actualizados conforme a la bibliografía aplicable 
(normas, códigos, libros, etc.). 

OM5 Clarificar los criterios para 
validar las prácticas en el 
contexto de modificaciones y/o 
adecuaciones en el 
procedimiento SGC-FESZ-P02 
(8.3.6) 

El DCA actualizará el procedimiento de elaboración de 
manuales de laboratorio SGC-FESZ-PO02 donde se indica 
en que momentos es requerido realizar una validación en 
las prácticas cuando se realicen los siguientes cambios: 
 

• Insumos-reactivos 
• Técnica realizada 
• Equipo utilizado 
• Cuando las cantidades se modifican 
• Cuando las condiciones se modifican 

 
Adicionalmente indicará que no se considerará requerida 
realizar la validación al modificar texto o clarificar la 
Técnica. 
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4. Información de la auditoría interna 

El DCA informa que la auditoría interna esta propuesta para la segunda semana de mayo 
8-12. 

5. Asuntos generales. 

1.- Las carreras enviarán las reprogramaciones que se realizaron en 2022 al DCA. 

2.- Las carreras enviarán a DCA propuestas para reevaluación de los objetivos de calidad 
para los laboratorios de docencia. 

3.- El DCA se reunirá con secretarios técnicos y con los CERFyS para finalizar la 
actualización del procedimiento PO04. 

4.- Se programan las siguientes reuniones del CSGC: 

• 26 de enero de 2023 17:00 h 
• 22 de febrero de 2023 17:00 h 
• 23 de marzo de 2023 17:00 h 
• 18 abril de 2023 17 h 

Término de la reunión 
Hora de término: 17:40 h. 


