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La reunion se llevé a cabo el 5 de mayo de 2022 a las 17:00 h, via plataforma Zoom,

bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA
1. Validacion del quérum.

arwpd

Asuntos generales.

1. Registro de asistencia
Asistentes:

QFB. Jorge Alberto Villarreal Remedios
Dr. José Luis Alfredo Mora Guevara
Mtro. Feliciano Palestino Escoto
Mtra. Yolanda Flores Cabrera

Mtra. Maricela Arteaga Mejia

Mtra. Irene Castillo Chaires

Mtra. Guadalupe Bribiesca Escutia
Dr. Jorge Antonio Valdivia Anistro
CD. Diana Maria Buendia Martinez
ESP. Andrés Alcauter Zavala

Mtro. Axeel Becerril Ramirez

Mtra. Blanca Estela Pablo Gopar
Mtra. Belinda de la Pefia Le6n

Mtra. Guadalupe Zamorano Orozco
Mtra. Gabriela Trejo Nifio

Mtro. Cesar Saul Velasco Hernandez
IQ. Andrea Hernandez Fernandez
Mtra. Ana Lilia Maldonado Arellano

Aprobacion de las minutas de febrero y marzo 2022.
Planeacién de las acciones del plan de reaccion.
Seguimiento a las propuestas de las salidas de la Revision por la Direccion.

Mtro. Pedro Lavias Hernandez
Dra. Karina Cardenas Mendoza

Dra. Gabriela Carolina Valencia Chavez

Lic. Alan Alexis Mercado Ruiz
Mtra. Julieta Becerra Castellanos
Lic. Ariadna Servin Castafieda
Dra. Raquel Retana Ugalde

Mtra. Rocio Ramirez Hernandez
Mtra. Cynthia Espinosa Contreras
Dr. Juan Carlos Del Razo Becerril
Mtro. Gerardo Diaz Vazquez

Dra. Maria Teresa Corona Ortega
Mtra. Francisca Robles Lépez
Mtra. Leticia Cecilia Juarez

Esp. Gilberto Onorio Farias

Mtro. Luis Francisco Gonzéalez Puente
Mtro. Omar Ortiz Reyes

2. Aprobacién de las minutas de febrero y marzo 2022.
Se dio lectura y se aprobaron las minutas de las sesiones del 15 de febrero y del 15 de

marzo de 2022.

3. Planeacion de las acciones del plan de reaccion.

Hallazgo 1y 3:
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Se determiné que el DCA actualizara el anexo 4 y el anexo 5, posteriormente en la
siguiente reunion del CSGC informara los cambios propuestos para su aprobacion.

Hallazgo 7 (a):

El DCA presentd distintas propuestas de herramientas que faciliten encontrar la
informacion del SGC, donde se aprobd actualizar la pagina web con dominio
https://calidad.zaragoza.unam.mx/, para dar solucion al hallazgo.

Hallazgo 8:

Se acordo que se actualizara el Manual de Calidad donde se describe que se hara uso
de minutas cuando se realicen toma decisiones, acuerdos y cambios relacionados a las
actividades del SGC con los profesores, estructura, reuniones del CSGC, etc.

Adicionalmente, se acordd que para evidenciar la asistencia de los miembros, las
minutas seran firmadas o, en su defecto, cuando se realicen de manera virtual se
adjuntara la captura de pantalla.

El DCA enviard al CSGC una propuesta de formato para las minutas y, de no existir
comentario alguno, se aprobara en la siguiente reunion del 6 de junio de 2022.

Hallazgo 10, 11y 15 (a):
Se formara una comision para actualizar el procedimiento 02 “Actualizacién de Manuales
de Laboratorio” con el fin de dar cumplimiento a los hallazgos, asi como de la
incorporacion y actualizacion de los protocolos. EI DCA compartira el procedimiento para
gue las estructuras de las carreras puedan realizar sus comentarios antes de la siguiente
reunion del CSGC. Adicionalmente el DCA dara seguimiento con la SDA para la creaciéon
de la subcomision del Comité de Bioética de la FES Zaragoza para su incorporacion al
procedimiento. Los miembros de la comision son:

e Dr. Jorge Antonio Valdivia Anistro

e Mtro. Axeel Becerril Ramirez

e Mtra. Gabriela Trejo Nifio

e Mtro. Pedro Lavias Hernandez

e Dra. Karina Cardenas Mendoza

e Lic. Ariadna Servin Castafieda

e Mtra. Cynthia Espinosa Contreras

e Mtro. Luis Francisco Gonzalez Puente

Para los hallazgos de las CUAS, se continta con el seguimiento de las comisiones que
se han formado en un trabajo directo con los jefes de CUAS.

El DCA reunira la evidencia del cumplimiento de las acciones tomadas.
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4. Seguimiento a las propuestas de las salidas de la Revision por la Direccion.
Las carreras expusieron sus opiniones acerca de los puntos resultantes de la Revision
por la Direccién y se acordé lo siguiente:

4.1 Oportunidades de Mejora

1.- Se actualizara el Manual de Calidad, donde se indicara que las carreras podran hacer
uso de un blog para mejorar la comunicacion con sus profesores, y de ser asi cuando se
publique algo relacionado al SGC deberan notificar al DCA.

2.- El DCA gestionara un curso de la 9001 para los miembros del CSGC, y se impartira
un curso en funcién de su cumplimiento a las estructuras de las carreras.

3.- Se reforzarén las supervisiones hacia los profesores por parte de los coordinadores
de las carreras, adicionalmente se acordd que se propondra una bitacora para el registro
de dicha supervision.

4.2 Necesidad de cambio en el SGC

1.- Se retomard el proyecto de incorporar los médulos que se imparten en las CUAS de
las carreras de Psicologia, Medico Cirujano, Cirujano Dentista y Quimica Farmacéutico
Bioldgica, asi como a los laboratorios restantes de todas las carreras.

2.- Se evaluaran las necesidades y requisitos para la incorporacion del Laboratorio de
Procesos: Manejo y Confinamiento de Residuos al SGC, asi como de la actualizacion
del procedimiento 06 “Manejo de Residuos generados”.

3.- Con la finalidad de continuar con la migracién digital, el DCA invita a todos los
colaboradores del SGC para migrar los formatos a una plataforma digital y sea mas
sencillo su uso.

4.3 Necesidad de Recursos

Actualizar el procedimiento 04 “Mantenimiento e infraestructura” donde se colocaran
indicadores que permitan retroalimentar a la Alta direccion de las necesidades que se
van presentando, por lo que se retoma la comisién 3 encargada de esta actualizacion
misma que se evaluara por cada uno de los campus y las CUAS.

5. Asuntos generales.

Se contestd de forma consensuada la encuesta de satisfaccion respecto a la auditoria
interna por parte de la CGCI.

La préxima reunion se llevara a cabo el 6 de junio de 2022, a las 17:00 h, via plataforma
Zoom. La reunién se dio por terminada a las 19:00 h.
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