FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES
ZARAGOZA

COMITE DE MEJORA CONTINUA ESTUDIANTIL DE LA
CARRERA DE PSICOLOGIA

i i i (CoMeCE-Psicologia) FES
RYAROAD NACHOMAL ACTA DE SESION ORDINARIA ZARAGOZA
AvENTA DE s ——|
Menco CELEBRADA EL 06 DE JUNIO DE 2023
¥
f J

La sesion tuve lugar de manera presencial y estuvo presidida por el DR. \FIEENTE !

JESUS HERNANDEZ ABAD vy dio inicio las 13:20 hrs
Con la siguiente asistencia:

Secretarios: i

Dr. José Luis Alfredo Mora Guevara g g

Mtra. Yolanda L. Gémez Gutigrrez |, E} W 3 )&.ﬂb =,
Secretaria Particular de la Diregcién L

Mtra. Yolanda Flores Cabrera _—olonde) -

Jefa de Division: L

Dra. Ma. Susana Gonzalez Velazquez
Jefe de la Unidad Juridica:

Mtro. Rodrigo Alejandro Rosas Gamez
Jefa de Carrera:

Mira. Julieta Becerra Castellanos

Jefe de la Coordinacion de Comyhi Iﬁn Social y Gestion de Medios
Lic. Carlos Raziel Leafios Castillo

Coordinador de Eventos Especiales de la Direccion
Mtro. Mario Manuel Ayala Gémez
Jefa. De la Unidad de Desarrollo Académico y pr ional
Mtra. Gabriela Carolina Valencia Chavez
Jefe del Departamento de Superintendenci
Ing Angel Arturo Ortega Gonzdlez (=
Coordinadora de Seguridad y Af&_nirﬁ A Enmumdad

Mtra. Juana Ernestina Morales Ledezma

Jefa del Departamento de Servicios Generales

Dra. Nora Ann Moore Herrero f}'{—-—u =T

Secretario Técnico de la Carrera de Psicoldgi f'"'f
Lic. Alan Alexis Mercado Ruiz ;%
Secretario Técnico de la Secretaria General:

Lic. Eduardo Artura Contreras Ramirez

ﬂa Obras
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Alumnos

Moemi Adnana Herrera Huerta
Ramsés Garcia Serrano
Karen Alexa Ramirez Contreras
Radl Torres Torres 2% :

Guadalupe Hernandez Pefia /¢ K
Itzel Joy Anzures Davila )

Shaday Castillo Nifez ?’
Mi. Orden del dia j

1.Pliego Petitorio
Asuntos generales.

ot “&

1. Pliego petitorio
Peticiones de la comunidad de Psicologia:

1. Se solicita que el profesorado esté abierto al didlogo y negociacian con sus *’r(
respectivos grupos conforme a la toma de decision sobre su eualuaci&ru’/
teniendo en cuenta que habrd grupos que guieran una evaluacién con los
trabajos, tareas, proyectos. examenes, ejercicios y/o practicas ya realizadas
antes del inicio del paro, para gue profesores puedan entregar calificaciones
a tiempo y tanto profesores como alumnado no se vean afectados. Asi
misma, se solicita que se acepten las denuncias hechas por los alumnos
respecto a profesores que se nieguen a tener dicho didloge y negociacion
al respecto.

R: En el acuerdo 23/05-50/1.3 del H. Consejo Técnico se exhorta al
profesorado y al alumnado de esta Facultad de los grupos afectados por la
toma de las instalaciones de campus 1 y 2, acordar la forma en la que
concluiran las aclividades académicas en linea y a distancia, asi como a
realizar las evaluaciones del ciclo escolar en el marco de los programas
establecidos. En los casos especificos en que se presenten problemas,
reportarios a la Jefatura de Carrera para su atencidén inmediata.

Se les solicitara al profesorado que presenten desde el primer dia del inicio
del semestre su programa. ;,Como van a evaluar?

2. Mejorar la limpieza y mantenimiento de los sanitarios de hombres y mujeres. |
Permitir la entrada a éstos hasta las 10:30 PM, ya que la comunidad gue
salen a las 10:00 PM no encuentra abiertos los bafios. Ademas de estar
vaciando los botes de bafo constantemente, debido a que éstos llegan a su
capacidad maxima, generandeo una acumulacion de basura, En dado caso
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de no poder, se propone hacer una campafia donde se invite a toda la
comunidad a depositar su papel en el WC

R: Se llevara a cabo la supervision constante de la limpieza de los bafios
Se propong implementar un chat de alerta inmediata para atender casos de
falta de limpieza de manera directa con la secretaria administrativa, para =
mejorarla. La limpieza de los bafios se realiza en cuatro horarios a las 6:00,
10:00, 14:00 y 18:00 hrs.

Se invita al alumnado de la licenciatura de Psicologia a colaborar en un
programa de buen uso de las instalaciones de la FES Zaragoza, en
colaboracion con los docentes de Psicologia ambiental de nuestra entidad
De igual forma se invitara a la comunidad para gue deposite el papel
sanitario en &l WC y no en los botes de basura, los cuales deberian de ser
utilizados unicamente para el desecho de toallas sanitarias v otro tipo de

actual de los bafos (espejos, jaboneras, llaves, muebles de bafio) para
identificar que es lo que este dafiado y considerar fecha de arreglo o cambio -Eh
con una respuesta eficaz, el recornde se realizara el 12 de junio alas 13 00 |

hrs. la comision estara conformada por la Dra. Gabriela Carolina ‘u’al&ncla

Chavez, Mtro. Mario Manuel Ayala Gémez, Ing. Angel Arturo Clrlegﬁ /’.’As
Gonzalez, Dra. Nora Ann Moore Herrero, Guadalupe Hernandez Pefia,

Karen Alexa Ramirez Contreras y demas alumnos que se anexen.

basura

Se conformo una comision para realizar un recorride para ver el estado _
=
=

;kr

Una mejor administracién de los recurses como son el jabon o el papel de -V
bafio {poner especial atencion en el edificic de los salones 700). &
|

R: Con respecto a la colocacion de papel v jabén, se realiza todes los dias :f-;\
en el transcurse de la mafana, posteriormente, se hacen recorridos para \
colocar en los lugares donde haga falta. Se propone implementar un chat \k
de alerta inmediata para atender casos de falta de jabén y papel sanitario 3 K
de manera directa con la secretaria administrativa, para mejorar la limpieza Q;/‘

y &l suministro de jabdn y papel.

Instalacidn de bafos mixtos. k

' .
R: La instalacién de los bafios neutros forma parte de un proyecto en el que ﬁ\
es Importante participe la comunidad de la Facultad. En este proyecto se ﬁ‘x
invitara a una o un representante de la CIGU. 3 con la finalidad de que 1:-.,1‘
aporte sus conocimientos sobre el tema. Después de realizado el analisis ““"'-.
sobre los baftos neutros, se decidira el numero de bafios neutros que se N

requieran y la ubicacion de estos en nuestra Facultad
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3. Propuesta de dispensadores de toallas femeninas en todos los bafios de la
facultad (no necesariamente tiene que ser gratuito, pero tampoco que los
precios de estas toallas sean elevados).

.‘5'
al
R: En 2021, un grupo de alumnas y alumnos de la licenciatura de Psicologia,
implementaron un proyecto de dispensadores autosuficiente de tampones y
toallas sanitarias. Lamentablemente, esta iniciativa no fue respetada, y se
dio el rebo de los mismos dispensadores. Esta propuesta se atenderd con
el colective MorraZ con quienes ya se establecid comunicacion para
presentar el proyecto de los dispensadores, analizar las propuestas e %

instrumentar el programa de los dispensadores de las toallas sanitarias

. Instalacion de ganchos/percheros dentro de los bafios, para poder colgar
las mochilas y no dejarlas en el suelo gue, a causa de |a falta de limpieza
de los bafios (Punto 1 del pliego), terminan mojadas y sucias. _ \i
/

R: Se solicitara a la Secretaria Administrativa la instalacién de ganchos en /
los sanitarios. Se le pedira al secretario técnico de la Secretaria General, d
seguimiento a la instalacién de los mismos.

donde se incluya lo gque pusden hacer trabajadores, profesores y alumneos
para atender la emergencia; una vez creado este protocolo hacer difusién
masiva. Ademas, la constante mejora y mantenimiento en los botones de Al
panico y alarmas contra incendios. Dada la ubicacion de los botones de
panico, es muy facil activarlos accidentalmente, por lo que se propone gue
se les pongan protecciones de plastico a todos los botones. Y en las alarmas
contra incendios es el mantenimiento, ya que se encuentran fuera de
funcionamiento (estando algunas incluso con la palanca hacia abajo).

E
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7. Creacién de un protocolo a seguir cuando se activa un boton de pénico, ﬁ

R: Se elabord el protocolo de actuacién para cuando se active el boton de
panico, el cual fue aprobade por la Comisién Local de Seguridad en enero
de 2023. Este protocole se encuentra disponible para su difusion en una
infografia y un video, que pueden ser consultados en las siguientes ligas

Infografia: hitps:/fwww zaragoza unam. mx/wpcontent/
2023/secretaria_generalivivesegurofinfografias/boton_panico_ pdf

Video https:/fwww youtube comiwatch?v=jOcfzmfkQ91&t=1s



Se reforzara la comunicacién con la comunidad zaragozana para hacer de
su dominio el protocolo de actuacion: y concientizarles de la importancia de
las alarmas para que no sean activadas sin motivo algune, situacion de la
gue |a vigilancia de esta Facultad se ha percatado en reiteradas ocasionas
A partir de la difusion de la informacion citada, se dara seguimiento a su
cumplimiento con el propdsito de retroalimentar el proceso. Sin embarge, en
taso de gue la comunidad considere que puede mejorarse esta estrategia,
se les invita a hacer llegar propuestas individuales o colectivas a la COSAC,
para atenderlas y que sirvan como elemento de mejora en los protocolos
establecidos para tal fin. La alarma contra incendios sera revisada por el
superintendente de obras de la Facultad, para su mantenimiento y
reparacion de ser necesano.

Reacondicionamiento de las puertas de los bafios, que mientras unas ya
no funcionan correctamente, otras, debido a la forma en la que fueron
colocadas, son abiertas hacia adentro, siendo poco ergondmica esta
manera de colocarse.

R: La Superintendencia de Obras de la Facultad dara mantenimiento a las y
puertas de los sanitarios y se cambiard el abatimiento de las puertas quE'”

s& requiera abran hacia afuera, ,."
.'

Regularizacion de los precios de los alimentos con respecto al tamafio W
calidad de las porciones, tanto en los kioscos como en la cafeteria, asi como
revisar la higiene de estos establecimientos. Se pide también |a
implementacién de un comedor universitario, debido a que en las escuelas
coma la Universidad Auténoma de la Ciudad de México o la Universidad
Auténoma Metropolitana se les instald éste mismo y ahi les dan de comer
por 10 pesos, sus tres tiempos incluido el postre

R: La regularizacién de los espacios para venta de consumos alimenticios
depende de la Direccidn General de Patrimonio Universitario. estos lugares
son concesionados por medio de contratos regulados para un mejor control
de calidad y beneficic para la comunidad por lo que esta peticién 5 sale de
‘as posibilidades de la Facultad. Sobre el tamario. calidad de las porciones
& higiene de los alimentos, actualmente en las cafeterias estan normadas
acordes al plato del buen comer por parte de la Direccién General de
Patrimonio Universitario, aunado a esto por parte del Departamento de
Promocion a la Salud Universitaria, se hacen visitas sistematicas para dar
seguimientc a la calidad y porciones de los alimentos otorgades a los
usuarios de las cafsterias con apoyo de pasantes de la carrera de




Nutriclogia. Las cuales se llevan a cabo por medio de la estrategia de
mystery shopper, los criterios a evaluar son

- Calidad: donde se evaldan las porciones brindadas. el cumplimiento de
los grupos de alimentos de acuerdo con el plato del buen comer, asi como
sUs propiedades organolépticas

* Higiene: tanto del personal, el momento de la preparacion y del lugar. =

* VMariedad: se evalua la cantidad de opciones que brindan al comensal.

- Coslo: se valora el costo de diversos platilios v se compara con el costo 5{?

que ofertan en distintos establecimientos, asi como los propuestos ante =

Patrimonio Universitario, =<}

- Servicio: en este aspecto se evalia la atencién del personal hacia los /_{

clientes. Tambien se realizan verificaciones sanitanas semestralmente por

parte de la Direccion General de Atencion para la Salud (DGAS) j_
-

Sobre  establecer un comedor universitario. Ese tema rebasa la
competencia de |a FES Zaragoza para su atencién. Para la creacion de un
comedor comunitario, el alumnado deberd solicitarlo al Patronato
Universitario como autoridad que tiene entre sus funciones, administrar el
patrimonio universitario

10. Implementacion de menls en cafeterias y kioscos para la comunidad /.

vegana. If'/“

R: En lo que respecta a este punto, &% importante aclarar que las cafeterias
de ambos campus elaboran al dia dos menus de comida v uno de ellos es
veganao, ademas de contar con opoiones para perscnas veganas, Sobre los
madulos de almentacién, se propone elaborar un triptico de los menus
vegancs que se encuentran disponibles en los diferentes espacios de la
Facultad

11. Que a nivel direccion, se retome &l proyecto de los babederos instalados en
la FES, cuya iniciativa pertenecid al alumnade pertensciente a la carrera de
quimica, y fue suspendido por cuestiones de |la pandemia provocada por el
COVID-18, A la cual se le debera hacer una prueba trimestral para asegurar
que &l agua es de dptimo consuma,

R: El proyecto de los bebederos esta a cargo de la carrera de Ingenieria
Liuimica que en breve reanudard las actividades relacionadas con su
funcionamiento gue por causas ajenas a la Carrera se vieron interrumpidas.

12, Comprar microondas para uso de toda la comunidad zaragozana.
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R: Cabe sefalar que ya se cuenta desde este afio tanto en la cafeteria de = (-
campus 1 asi como en el madule 077 (al lado del cactario de campus 1) con

homos que se pueden utilizar de manera gratuita. Se han instalado dos 2
homos de microondas para acceso de estudiantes en la segunda planta de
la UMIEZ en campus 2. De la misma manera se colocara un homo de
microondas en la cafeteria de campus 2, el cual pueda ser ocupado de
manera gratuita por la comunidad estudiantil

A partir del punto 13 se continuara en la siguiente sesion.

4
El Dr. Vicente Jesus Hernandez Abad agradecio la participacion del COMECE-Psicologia. %/]
La sesion concluyo a las 1622 nrs. y se programa |a siguiente para el lunes 12 de junio a —
las 15:00 hrs. / ' N
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DRA. MIRNA GARCIA MENDEZ
SECRETARIA

RAMSES GARCIA SERRANO
SECRETARIO




	Escanear
	Escanear 1
	Escanear 2
	Escanear 3
	Escanear 4
	Escanear 5
	Escanear 6

