FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES
ZARAGOZA

COMITE DE MEJORA CONTINUA ESTUDIANTIL DE LA
CARRERA DE PSICOLOGIA
S (CoMeCE-Psicologia)
VNIVERSDAD NACICNAL ACTA DE SESION ORDINARIA

AVENMA DE
MExICo CELEBRADA EL 07 DE SEPTIEMBRE DE 2023

I. La sesién tuvo lugar de manera presencial y estuvo presidida por el DR. VICEN
JESUS HERNANDEZ ABAD y dio inicio las 14:29 hrs.
Il. Con la siguiente asistencia:

Secretarios:
Dra. Mirna Garcia Méndez
Mtra. Yolanda L. Gomez Gutiérrez;j .

Mtro. Luis Alberto Huerta Lopez ¢
Secretaria Particular de la Direccion
Mtra. Yolanda Flores Cabrera éfe{,%g%[ ”

Jefa de Carrera de Psicologia:

Mtra. Julieta Becerra Castellanos

Jefe de la Coordinaciéon de Comunicacion Social y Gestién de Medios
Lic. Carlos Raziel Leafios Castillo

Jefa. De la Unidad de Desarrollo Académico y profesjonal

Mtra. Gabriela Carolina Valencia Chavez '

Coordinador de Eventos Especiales de la Direccién

Mtro. Mario Manuel Ayala Gémez

Jefe del Departamento de Superintendencia de Obras

Ing. Angel Arturo Ortega Gonzalez

Jefa del Departamento de Servicios General
Dra. Nora Ann Moore Herrero "
Secretario Técnicode la C icologia

Lic. Alan Alexis Mercado Ruiz ,
Secretario Técnico de la Secretaria General: ,/
Lic. Eduardo Arturo Contreras Ramirez :

Alumnos £5¢
Ali Ernesto Said Contreras (JQ'L’/

Ramsés Garcia Serrano = .
Raul Torres Torres  ~7.%7+122 |




Guadalupe Hernandez Pefa. .
Shaday Castillo Nafiez

1. Continuacién de los puntos del pliego petitorio punto 26 "
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Orden del dia

Asuntos generales.

1. Se continuo con las respuestas al pliego petitorio punto 26.

26. Actualizacién de los libros de biblioteca del Campus 1, pues no todos son

\
; \
vigentes.
R. Se invita a las alumnas y los alumnos a ingresar a la biblioteca digital de la UNAM s
con el proposito de que revisen el acervo de libros y revistas en formato electrénico \ _
referentes a Psicologia. También se les invita a revisar el material que actualmente jﬂ}f}’

se tiene en fisico en la biblioteca de campus |, hay nuevas adquisiciones en textos
y pruebas psicologicas, ya se adapto un nuevo espacio para las pruebas.

Ademas, se les hace la invitacion a dos alumnas y alumnos del COMECE a /ffj’
participar en el Comité de Biblioteca para que puedan participar en la solicitud de /?
los materiales fisicos y electronicos que se requieran de acuerdo con los programas

escaleras en |la parte de arriba para que no sea necesario salir y dar toda la vuelta
para ocupar los sanitarios asi como reubicar los bafios en un espacio diferente de

de estudio de la licenciatura.
27 Que se vuelva a abrir el espacio de la biblioteca que esta al fondo de las /
donde esta el acervo.

R. Debido a que la biblioteca de campus uno es de estanteria abierta no es
posible por el momento abrir la puerta del fondo, sin embargo, se hara un

proyecto para tal fin. 5 i
28. Espacios de deporte adecuados, la estacion de calistenia instalada en

Campus 1 esta disefiada de modo que es practicamente inutilizable para hacer

dominadas, se propone redistribuirlos de una mejor forma.

R. En el campus 1 hay dos gimnasios urbanos, uno bajo techo ubicado en la parte
norte de la CUAS Zaragoza y otro al costado sur de la Biblioteca, ambos tienen los
elementos basicos para la realizacién de programas de Acondicionamiento Fisico
General, la propuesta que se hace a la peticion de este pliego petitorio; seria
realizar un recorrido conjunto de Actividades Deportivas con los peticionarios, para
ver sobre terreno la propuesta concreta respecto a la redistribucion o en su caso

adicionar un aparato o implemento especifico para dominadas. / /{
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Desde luego siempre esté la opcion del gimnasio de pesas de Campus Il y demas
espacios deportivos para una mayor Vversatilidad de los programas _ de
Acondicionamiento Fisico General, Acondicionamiento Fisico Especifico o Deportivo.

29. El horario de riego de los pastos sea por las noches, ya que es bastante 3
incémodo el tener que estarse cuidando de no salir mojados cuando nos trasladamos

en los cambios de clase a nuestros salones, ademas que al momento de pisar el |

agua y posteriormente ingresar a los salones se vuelve un ambiente peligroso, pues \ )

puede causar algun accidente dentro de las instalaciones, poniendo en riesgo a toda AN

la comunidad. \\\\R
A

R. Se pedira a los jardineros que coloquen los aspersores de tal manera que

no rieguen los andadores ni los pasillos. " \

30. El cuidado de los perritos y gatos de la Facultad, asi como su alimento, debe
ser solventado por la escuela.

R. Este tema se habia discutido con estudiantes que se organizaron en diferentes
grupos para atender la solicitud. Debe revisarse. No existe una partida presupuestal
para tal fin.

31 Implementaciéon de una ruta de Pumabus que vaya desde Xochimilco, pase
por Av. Tlahuac y llegue hasta la Fes. Esta en diferentes horarios. Hace varios afios
ya existia esta ruta, pero se eliminé y los alumnos la solicitan nuevamente.

R. El Servicio de Movilidad 1 Red de Transporte de Pasajeros (RTP) se proporciona

de acuerdo a la demanda solicitada, como resultado de los formularios que responde 56
la Comunidad. -

Para conocer las necesidades de transporte del RTP, se realiza al inicio del ciclo /&fﬂ//ﬁ‘w
escolar una encuesta a través de un formulario. La difusién de esta encuesta se hace /
a fravés de las redes sociales, cddigo QR, pagina de la Facultad, platicas de

bienvenida, mesas informativas de bienvenida y de manera presencial en los salones /

de clase por la Coordinacion de Seguridad y Atencién a la Comunidad (COSAC).
Una vez establecidas las rutas que se requieren, la Secretaria de Prevencion,
Atencion y Seguridad Universitaria (SPASU), solicita a RTP los servicios. RTP
establece un minimo de 40 usuarios para proporcionar el servicio que se brinda a las
estaciones del metro cercanas a la Facultad.

Se invita a la participacién a los representantes del CoMeCe, para la difusig
encuesta y de los servicios que se establezcan.

32. Que se optimice el transporte hacia las clinicas, ya que el glicitaflo es algo
complejo y algunas ocasiones es negado debido a el nimero mefior de’estudiantes
(Como propuesta podria crearse una red de transporte que conecte las clinicas que
se encuentran cerca unas de otras que salga especificamente a ciertos horarios).

R. La mejora al servicio de transporte asignado a las clinicas esta en proceso

continuo a través de la retroalimentacion de los usuarios, la Facultad, hace un analisis
de dicha informacién tomando en cuenta las rutas solicitadas y analiza las




necesidades de transporte que se requieren para solicitarlas, con la finalidad de
satisfacer la demanda estudiantil y fortalecer el transporte seguro. il

s y los jefes de carrera, las y los coordinadores y el profesorado. En las reuniones de
la CLS, se presentan las problematicas y se establecen estrategias de solucion de
acuerdo a la demanda de los usuarios, un ejemplo de esto es que antes el ascenso <7 .
de los alumnos se realizaba afuera de la facultad, actualmente los transportes % \\\

Las personas responsables de este servicio son: COSAC, las y los jefes de clinicas, g
~7

ingresan al Campus para brindar mayor seguridad.

Los alumnos y alumnas que requieren el transporte por las actividades académicas
en las clinicas o entidades para practicas, lo solicitan a través de los formularios que
se encuentran publicados en la pagina Web de la Facultad.

https://lwww.zaragoza.unam.mx/transporte-seguro/ & @-'
En la solicitud del transporte se encuentran los nombres de los responsables #j ;
incluyendo al coordinador(a) o maestro(a). Asi mismo, los servicios dados de alta los 7 -f_'
solicitan las y los alumnos y se les da seguimiento a través de grupos de WhatsApp. /|

Actualmente los servicios que se proporcionan son:

Ruta 83
Clinicas: Reyes, Reforma, Nezahualcdyotl

Ruta 105
Clinicas: Estado de Meéxico

Ruta 47
Clinicas: Aurora, Tamaulipas y Benito Juarez

Para mejorar el servicio y los horarios de salida se establecerdh de/acuerdo al
horario oficial de las clases.

Elfuncionarado de lalicenciatura, debera verificar que el servicio se solicite de acuerdo
al horario de clases e informar a los jefes de clinica para supervisar y apoyar en caso
de algun contratiempo con el servicio. Los usuarios deberan respetar los reglamentos
establecidos.

En las negociaciones del SPASU con la Secretaria de Movilidad del Estado de
México, ésta ultima establece como minimo 10 usuarios.

Las rutas tienen una zona geografica establecida, por lo que no se permite la invasion
entre zonas, es por esto que cada ruta atiende a la clinica que le corresponde de
acuerdo a la zona asignada por la Secretaria de movilidad del Edo. de México.

33 Elaboracién de mas cubiculos en clinicas para mejorar la atencién que se le
brinda a los pacientes, ya que los espacios son insuficientes. O reasignacién de
espacios en los cubiculos, pues éstos son reducidos en su capacidad, siendo
disefiados soélo para 3 personas, pero en las practicas llega a haber hasta 10

personas en un cubiculo, entorpeciendo las practicas profesionales y la atencion al
paciente.




R. Los espacios para Psicologia en las CUAS, se han asignado de acuerdo con |a
demanda del servicio, el niimero de cubiculos y salones con los que se disponen, asi
como al nimero de alumnos inscritos en el semestre. Se realizara un analisis de la
distribucién de los espacios con el propésito de optimizar su uso.

34. Que se respete el espacio de trabajo en las clinicas. Varios grupos han
tenido problemas con los cubiculos que a la mera hora se los quitan o los mismos
profesores son irrespetuosos y hacen que los estudiantes desalojen el cubiculo en el
que se encuentran trabajando con sus pacientes.

R. Semestralmente se realiza una distribucién con base en los grupos y secciones
de las areas de Psicologia Educativa y Clinica y Salud, asignadas a cada una de las
Clinicas. Los profesores, la estructura académico administrativa de la licenciatura y
los jefes de las Clinicas conocen dicha disposicion de los espacios fisicos.

Como parte de las acciones, en las reuniones con el profesorado a inicio de semestre
se enfatizara la necesidad de respetar los espacios, también se mostraran en las
clinicas los croquis de dicha asignacion y los coordinadores de las areas involucradas
en conjunto con los jefes de Clinica supervisaran el uso de los espacios durante el
transcurso del semestre.

35. Apoyo para adquirir el material en clinicas para el trabajo con pacientes; los
estudiantes llegan a poner todo para el material.

R. En todas las clinicas existen materiales didacticos para trabajar los diferentes
programas de evaluacion e intervencién, bajo resguardo del profesorado que imparte
la practica supervisada. Adicionalmente la carrera realizara un sondeo para conocer
las necesidades y los materiales que se requieran para el 6ptimo desarrollo de las
actividades académicas y de aprendizaje para gestionar su adquisicion.

36. Instalacién de redes de internet gratuito en las clinicas (para profe
alumnos) como el que se encuentra en Campus 1y Campus 2.

R. Con el propésito de incrementar el uso de la red por los usuarios d UAS, se
cuenta con un proyecto de mejora en la infraestructura de red inalambrica’que abarca
las ocho CUAS, en el cual se contempla ampliar la cobertura y estabilidad al interior de
las clinicas. En el transcurso del ciclo escolar 2024 se implementara la red PCPUMA
en las ocho CUAS, con el apoyo de la secretaria de Desarrollo Institucional de la

UNAM. Se cuenta con el proyecto, el presupuesto y su operacién iniciara a la
brevedad.

37. Mantenimiento de las clinicas, las cuales se encuentran en un estado
deficiente y que limita las opciones de los practicantes y de los profesores, siendo

éstos los que en ocasiones deben traer su propio material para poder llevar a cabo
sus actividades.

R. Se hard un diagnéstico del estado de las clinicas, y en caso de requerir

mantenimiento preventivo o correctivo se realice en tiempo y forma.

38. Acceso a los expedientes electrénicos, pues son varios profesores los que
(Q@w\m. i SLQJ? 4 '
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han solicitado la contrasefia de acceso a estos expedientes, sin respuesta, lo que ‘é
obliga a profesores y alumnos a realizar expedientes en papel, entorpeciendo la LS
atencion al paciente. _<b

R. A lafecha el Expediente Clinico Electrénico (ECLIME) se sigue utilizando de manera
continua en la CUAS Tamaulipas por parte de los profesores de Psicologia Educativa
y Psicologia Clinica y Salud. Al mes de abril de 2023 hay en la base de datos del
ECLIME mas de 760 expedientes abiertos (esto incluye los de Psicologia Clinica y
Psicologia Educativa).

)

Para el semestre lectivo 2024-1, se retomara el proyecto para su implantacion en las 4
clinicas donde se imparten actividades de Psicologia AN

39. Que exista una facilidad de tramites para realizar practicas en el area de
psicologia organizacional y social, pues los profesores de dichas areas nos han \
comentado que, debido a la necesidad de realizar demasiados tramites, prefieren \ x
suspender totalmente las practicas en lugares externos a la facultad y prefieren
simular un entorno dentro del as instalaciones, limitando de esta manera nuestro >
aprendizaje.

R. Las actividades que se realizan en las Practicas Supervisadas de las diferentes \SJ
areas de formacion profesional estan establecidas en el Plan de Estudios vigente, el
de acuerdo a los objetivos y necesidades de formacion del estudiantado. U

En el caso de las Practicas Supervisadas de Psicologia Social, se establece en los
modulos de Teoria y Practica de la Psicologia Social | y Il, que el alumno disefiara y
desarrollara a partir de un fenémeno y/o problematica social una investigacion
orientada a la comprensién, prevencién y/o intervencion social, motivo por el cual el
estudiantado con la guia y supervision de la o el profesor, realiza esta actividad en
las instalaciones asignadas en la Facultad.

En el caso de las Practicas Supervisadas de Psicologia del Trabajo y las
Organizaciones, los contenidos que se abordan estan relacionados con el
reclutamiento, seleccion, capacitacion y evaluacion del personal de una organizacion,
asi como los impactos a la integridad mental de los trabajadores de los factores tanto
positivos como negativos, para lo cual se utilizan diferentes estrategias didacticas,
como el role playing, modelamiento, analisis de casos, vifietas, entre otras. Para ;
posteriormente acudir con los trabajadores académicos y administrativos de '
Facultad, con el objetivo de identificar los diferentes puestos de trabajo y aplicaf’los
conocimientos, habilidades y actitudes adquiridas en el aula.

Propuestas particulares del profesorado de las Practicas Supervisaga$ tanto del area
Social, como del Trabajo y las Organizaciones que requieran desarrollar las
actividades en escenarios externos a la Facultad se analizaran de manera especifica,
para dar respuesta respetando los lineamientos institucionales.

40. Se respete el calendario del ciclo escolar 2023-2 y que no existar
modificaciones a causa del paro.

R. El calendario escolar se mantiene de acuerdo con lo establecido por el H. Consejo
Técnico, de tal manera que no sera modificado.
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Con el punto 40 se concluyen los puntos del pliego petitorio a los que se les dio respuesta
puntual y se establecieron las acciones para que se cumpla.

Asuntos generales

*Se llevé a cabo el curso de manejo de animales de laboratorio (ratas y ratones)
cumpliendose los objetivos por lo que planeo.

*Se llevara a cabo un taller de elaboracién de toallas sanitarias.

*Y e sigue con la campafia de registro diario de los sanitarios.

El Dr. Vicente JesUs Hernandez Abad agradecié la participacion del COMECE-Psicologia.

La sesidn concluyé a las 17:05 hrs. y se programé la siguiente para el lunes 9 de octubre a
las 15:00 hrs.

DR. VICENTE JESUS HERNANDEZ ABAD

ﬁ. ;IRNA GARCIA ME%DEZ

SECRETARIA
| ESC

ALI ERNESTO SAID CONTRERAS
SECRETARIO




