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SOLICITA SUS DATOS
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PROTOCOLO PARA LA ATENCIÓN DE URGENCIAS MÉDICAS

PROTOCOLOS DE SEGURIDAD: https://www.zaragoza.unam.mx/protocolos-seguridad/

¿LA PERSONA LESIONADA ESTÁ CONSCIENTE?

EN CASO SURGIR UNA URGENCIA MÉDICA EN LAS INSTALACIONES 
DE LA FES ZARAGOZA:

SINO

ASISTE A LA PERSONA QUE NECESITA AYUDA Y DA AVISO A LAS AUTORIDADES
 (VIGILANCIA, JEFE DE CARRERA, SERVICIO MÉDICO, BREM* Y / O DIRECCIÓN)

SINO

SOLICITA:
1.- NOMBRE DE QUIEN ASISTE AL LESIONADO
2.- NÚMERO DE CELULAR DE LA PERSONA QUE 
ASISTE AL LESIONADO
3.- DESCRIPCIÓN CONCRETA DE LA SITUACIÓN

1.- NOMBRE
2.- NÚMERO DE CELULAR
3.- CARRERA / ÁREA
4.- TELÉFONO DE CONTACTO PARA EMERGENCIAS Y / O FAMILIARES
5.- DIRECCIÓN COMPLETA
6.- DESCRIPCIÓN CONCRETA DE LA SITUACIÓN

¿SE REQUIERE AMBULANCIA? SINO

¿SE REQUIERE CANALIZAR A URGENCIA MÉDICA?

EL ESPECIALISTA EN PRIMEROS AUXILIOS, REALIZARÁ LA VALORACIÓN 
PRIMARIA MEDIANTE EL ABORDAJE ABCDE

LOS PARAMÉDICOS APOYAN AL 
LESIONADO Y SE AVISA A SUS 
FAMILIARES PARA QUE LE DEN 
ACOMPAÑAMIENTO A SU 
DOMICILIO

LA SECRETARÍA DE DESARROLLO ESTUDIANTIL O SECRETARÍA ADMINISTRATIVA Y / O COSAC*, DESIGNARÁ AL 
FUNCIONARIO O ACADÉMICO QUE ACOMPAÑARÁ A LA PERSONA LESIONADA.

SE AVISA A SUS FAMILIARES Y LOS PARAMÉDICOS 
REALIZAN UNA VALORACIÓN SECUNDARIA

• SE TRASLADA A LA PERSONA AL ÁREA DE URGENCIAS MÁS CERCANO.
• EL FUNCIONARIO DARÁ ACOMPAÑAMIENTO Y APOYO A LOS FAMILIARES, REPORTANDO A 

LAS AUTORIDADES ESTUDIANTILES, SIGUIENDO SUS INDICACIONES.
• LA SECRETARÍA DE DESARROLLO ESTUDIANTIL O ADMINISTRATIVA DARÁN SEGUIMIENTO 

Y APOYO.
• SE DECIDIRÁ LA PERTINENCIA DE COMUNICAR EL INCIDENTE POR LOS MEDIOS 

OFICIALES A LA COMUNIDAD.
• SE REGISTRA EL INCIDENTE EN EL SAIIUNAM*

*BREM= Brigada de Respuesta a Emergencias Médicas
*SAIIUNAM= Sistema de Análisis de Incidentes e Ilícitos en la UNAM
*COSAC= Coordinación de Seguridad y Atención a la Comunidad     


