UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ZARAGOZA
COMITE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

-[\ 2 5
ZARAGOZA
| oy

TEMA: PLANEACION DEL TRABAJO PARA RESOLVER LOS HALLAZGOS DE

AUDITORIA EXTERNA.

MINUTA

La reunion se llevo a cabo el 28 de enero y dio inicié a las 17:00 h, por plataforma Zoom,

bajo el siguiente:
ORDEN DEL DIA

Validacién del quérum.

Aprobacion de la minuta del 15 de enero de 2021.
Seguimiento de los 11 hallazgos

Informe de avance de la Comision 2.

Asuntos generales.
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1. Registro de asistencia
Asistentes:

Dr. José Luis Alfredo Mora Guevara
Mtro. Feliciano Palestino Escoto

M. en C. Barbara Susana Luna Rosales
Mtra. Guadalupe Bribiesca Escutia
Bidl. Maricela Arteaga Mejia

Mtro. Jorge Antonio Valdivia Anistro
CD. Diana Maria Buendia Martinez
CD. Blanca Estela Pablo Gopar

M.E. Karina Garcia Rangel

Mtra. Gabriela Trejo Nifio

Mtro. César Saul Velasco Hernandez
Mtra. Ana Lilia Maldonado Arellano
Mtra. Maria Estela De la Torre Gomez Tagle
Mtro. Pedro Lavias Hernandez

Dra. Gabriela C. Valencia Chavez
Mtra. Ariadna Servin Castafieda
Mtra. Julieta Becerra Castellanos
Dra. Raquel Retana Ugalde

Mtra. Rocio Ramirez Hernandez
Dra. Maria Cirenia Sandoval Lépez
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Mtra. Francisca Robles Lopez

Mtra. Dora Alicia Pérez Gonzalez
Mtra. Cynthia Espinosa Contreras

Dr. Victor Manuel Macias Zaragoza
M.C. José Fernando Arellano Cobian
Mtro. Gerardo Diaz Vazquez

Mtra. Yolanda Flores Cabrera

ESP. Andrés Alcauter Zavala

Mtro. Axeel Becerril Ramirez

Mtra. Guadalupe Zamorano Orozco
Mtro. Rodrigo Alejandro Rosas Gémez
M.C José Fernando Arellano Cobian
Mtro. Juan Carlos Del Razo Becerril
QFB. Jorge Alberto Villarreal Remedios
QFB. Amaranta Robles Ortega

2. Aprobacién de la minuta
Se aprueba la minuta de la sesion del 15 de enero de 2021.

3. Seguimiento de los 11 hallazgos

Se dio lectura a los hallazgos de la auditoria y las actividades para su resolucién, asi
como a las fechas en las que deben ser entregados los resultados.

Acuerdos

e Se cambiaron los miembros de la Comisién 1, ahora integrada por: M.C José
Fernando Arellano Cobiadn, Mtra. Ariadna Servin Castafieda, Mtra. Cynthia
Espinosa Contreras, Mtra. Gabriela Trejo Nifio, Mtro. Jorge Antonio Valdivia
Anistro, Mtro. Pedro Lavias Herndndez, M.E. Karina Garcia Rangel, CD. Blanca
Estela Pablo Gopar, Mtro. Rodrigo Alejandro Rosas Gomez, Dra. Nora Ann Moore
Herrero, QFB Jorge Alberto Villarreal Remedios, QFB Amaranta Robles Ortega.
Las sesiones de trabajo para actualizar la matriz de riesgo seran programadas
después de la aprobacion del analisis FODA por el CSGC.

e Se formo la Comision 3, integrada por: M. en C. Barbara Susana Luna Rosales,
Mtra. Belinda De la Pefia Leon, Mtro. Cesar Saul Velasco Hernandez, CD. Diana
Maria Buendia Martinez, Dra. Gabriela Carolina Valencia Chavez, Dra. Raquel
Retana Ugalde, Dr. Victor Manuel Macias Zaragoza, Mtra. Yolanda Flores
Cabrera. Esta comision se encargara de la revision y aprobacién del andlisis
FODA, entregando la versién aprobada el 5 de febrero de 2021.

e Las carreras enviaran las observaciones del SGC al DCA, el 5 de febrero de 2021.
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e La Carrera de Cirujano Dentista enviara al DCA la planificacion para la
actualizacion del Plan de Estudios.

4 Resultados de la Comisiéon 2

Se presento el informe de los avances de la Comisién 2 para la resolucion de los
hallazgos 5,6,7,8 y 10.

5.Asuntos generales
Se realizaron los cambios sugeridos por parte del DCA.
Acuerdo

e ElI Reglamento del Comité sera revisado por los miembros del CSGC, haran llegar
sus observaciones al DCA, el 4 de febrero de 2021.

e Cuatro de las reuniones programadas en el calendario serdn modificadas de
horario vespertino a matutino (11 de febrero, 3 de marzo, 24 de marzo y 30 de
abril), se llevaran a cabo 10:00 h.

La proxima reunion se llevara a cabo el jueves 4 de febrero de 2021, a las 17:00 h, via
plataforma Zoom.

La reunion se dio por terminada a las 18:17 h.
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